
 

 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE E 

PROTEÇÃO DE DADOS 

 

INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA 

Em referências as nossas políticas, os artigos respeitados na Lei Geral de Proteção de 

Dados que serão tratados neste documento, são os referenciados a seguir: Artigo 7º, 

Artigo 8º, Artigo 9º, Artigo 10º, Artigo 11º, Artigo 12º, Artigo 13º e Artigo 14º 

da Lei 13.709/18. 

 

A presente Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais (a “Política”) se aplica 

a INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA, pessoa 

jurídica de direito privado, com sede na cidade de Fortaleza/CE, inscrita no CNPJ sob o nº 

12.625.535/0001-37 e estabelece como as informações (incluindo os Dados Pessoais, 

conforme definido abaixo) fornecidas por Você, por meio de nossas plataformas, 

sistemas ou cadastros da INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM 

INFORMATICA LTDA, serão coletadas, produzidas, classificadas, utilizadas, acessadas, 

armazenadas, tratadas e protegidas pela INSIDE.DB CONSULTORIA E 

TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA (conforme definido abaixo), única e 

exclusivamente no âmbito da finalidade, necessidade e transparência, bem como os 

direitos que você possui em relação aos seus Dados Pessoais e o controle que você pode 

exercer em relação aos seus Dados Pessoais. 

Qualquer indivíduo que pretenda se relacionar com a INSIDE.DB CONSULTORIA E 

TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA deverá aceitar e entender plenamente a 

presente Política; ou caso contrário deverá entrar em contato com o Encarregado de 

Proteção de Dados para as ressalvas que achar que tem direito. O conhecimento desta 

Política é absolutamente indispensável ao nosso relacionamento e ela reflete totalmente 

que você está ciente dos seus direitos e deveres em relação a Lei Geral de Proteção de 



 

 

Dados – 13.709/18, porém não a torna unilateral e obrigatória, se houver dúvidas não 

deixe de nos contactar. 

Essa Política tem o objetivo de esclarecer, com transparência, a relação entre os titulares 

de dados e a INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA 

trazendo alguns pontos importantes quando da utilização dos nossos diversos serviços 

nas próprias unidades, páginas ou mídias sociais, no intuito de informar quais dados 

pessoais são coletados, como e para que são utilizados, com quem são compartilhados, 

como são armazenados, dentre outras questões inerentes à lei.  

Caso o titular tenha informado que deseja receber comunicações da INSIDE.DB 

CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA, esta será realizada 

mediante aviso nas redes sociais, por e-mail e pelo contato eletrônico de mensagens 

instantâneas (WhatsApp por exemplo), caso haja. Em caso de recusa, a consulta da 

Política de Privacidade poderá ser realizada em nossa sede ou através das nossas 

páginas e redes sociais, se preferir. 

Em caso de dúvidas, fique à vontade para nos contatar através do e-mail 

lgpd@insidedb.com.br Nós teremos o prazer em ajudá-lo a esclarecer suas principais 

dúvidas e questionamentos em relação à presente Política e, de forma geral, em relação 

ao nosso fluxo de gestão de tratamento de dados. 

1. DEFINIÇÕES 

Sem prejuízo de outras definições constantes na presente Política, os seguintes termos 

terão os significados estabelecidos abaixo: 

a) Dados Pessoais: dados e informações obtidas através de meio online ou offline, 

capazes de identificar ou tornar identificáveis pessoas físicas (titular), incluindo dados 

que possam ser combinados com outras informações para identificar um indivíduo, e/ou 

que se relacionem com a sua identidade, características, comportamento ou que 

influenciem na maneira como ele é tratado ou avaliado, incluindo números 

identificativos, dados locacionais ou identificadores eletrônicos. 

b) Dados Sensíveis: Dados pessoais referentes à origem racial ou étnica, convicção 

religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, 

filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou 



 

 

biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural, ou qualquer dado que, quando 

combinado com outras informações, possa influenciar na forma como o titular do dado 

é tratado, ou seja, possa eventualmente ensejar algum tipo de prática discriminatória 

vedada pela legislação. 

c) Anonimização (bem como termos relacionados como anonimizar, anonimizados): 

todo e qualquer meio e processo técnico razoável e disponível na ocasião do tratamento 

(adiante definido) de dados pessoais que resulte na não identificação do titular do 

referido dado pessoal. Os dados anonimizados não serão considerados dados pessoais 

para os fins da legislação aplicável, salvo quando o processo de anonimização ao qual 

foram submetidos for revertido, ou quando, com esforços razoáveis, puder ser revertido.  

d) Tratamento (bem como os termos relacionados tratar, tratados): toda e qualquer 

operação realizada com dados pessoais, incluindo a coleta, produção, recepção, 

classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, 

arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, 

modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração. 

e) Controlador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem 

competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais, principalmente em 

relação à determinação das finalidades e dos meios de tratamento dos dados pessoais. 

f) Operador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o 

tratamento de dados pessoais em nome do Controlador. 

g) Base Legal: hipóteses legais que autorizam o tratamento de dados pessoais, 

conforme elencadas na Lei nº 13.709/2018. 

Qualquer referência aos termos “Nosso” e “Nós” deve ser interpretada como em 

referência à INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA. 

“Você” ou “Indivíduo” significa o indivíduo que se relacionará conosco. Qualquer 

referência aos termos “Seu” e “Sua” deve ser interpretada como em referência a Você. 

2. INFORMAÇÕES GERAIS SOBRE ESSA POLÍTICA 

2.1 A presente Política contém informações sobre coleta, uso, armazenamento, 

tratamento e proteção dos Seus Dados Pessoais no âmbito da INSIDE.DB 



 

 

CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA, com a finalidade de 

esclarecer a Você, dentre outros aspectos, sobre os Dados Pessoais que são processados 

por Nós, a finalidade do processamento e a forma como Você pode exercer os seus 

direitos sobre seus Dados Pessoais. 

2.2 Para fins de esclarecimento, a INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM 

INFORMATICA LTDA será a responsável e controladora dos Dados Pessoais 

processados no âmbito gerencial e em nosso relacionamento comercial, conforme 

hipóteses previstas nesta Política. 

3. DADOS PESSOAIS QUE PROCESSAMOS E SUAS FINALIDADES 

3.1     Nosso fluxo de gestão processual interno e externo, assim como nossos canais 

digitais, pode/podem coletar e utilizar alguns dados pessoais de seus usuários, clientes 

e terceiros, de forma a viabilizar a prestação de serviços e aprimorar a experiência de 

uso. Em regra, os dados pessoais coletados pela empresa são: imagem (biométrico), 

nome, CPF, RG, gênero, profissão, telefone, e-mail e endereço.  

Em relação aos titulares que figurem como nossos colaboradores e/ou prestadores de 

serviços, existirão possíveis dados de menores (filhos, obrigação legal e regulatória) e 

de saúde (obrigação legal e regulatória), tais dados são considerados sensíveis e estão 

protegidos de forma robusta pela equipe de TI com acesso restrito (setor de recursos 

humanos), havendo também o consentimento de todos os colaboradores e prestadores 

de serviços, conforme consta no termo aditivo ao contrato de trabalho assinado por 

todos. 

 

Os referidos dados pessoais são tratados pela empresa com as finalidades de: 

  

● Acesso a vídeos para monitoramento e prevenção de perdas; 

● Manutenção dos contratos de trabalho (com seus colaboradores); 

● Contratação de colaboradores; 

● Contratos de serviços e produtos; 

● Manutenção operacional dos sistemas eletrônicos utilizados; 

● Manutenção e operação contábil e fiscal da empresa; 



 

 

● Gerenciamento das vendas; 

● Impulsionamento de vendas e melhoria da experiência do cliente para com o 

mercado; 

 

Destaca-se, adiante, de forma não exaustiva, as atividades, os dados pessoais tratados 

e suas respectivas finalidades: 

 

● Atividade: Monitoramento por câmeras  

O dado pessoal tratado nesta atividade é a imagem do transeunte nos acessos às 

câmeras.  

Finalidade: monitoramento e prevenção de perdas. 

Previsão legal: Art. 7º, V da LGPD.  

 

● Atividade: Triagem de currículos. 

Os dados pessoais tratados nesta atividade são: nome, informações em currículo, 

telefone e e-mail de terceiros interessados na função ofertada. 

Finalidade: pesquisa de candidatos para ocupar vaga ofertada pela empresa, 

mediante entrega de currículo. 

Previsão legal: art. 7º, V da LGPD. 

 

● Atividade: Admissão. 

Os dados pessoais tratados nesta atividade são: nome, CPF, RG, endereço, 

telefone, e-mail, CTPS e PIS dos colaboradores. 

Finalidade: Candidato informa dados para fins de admiti-lo junto à empresa e 

compartilhamento de dados com sistema Fortes.  

Previsão legal: Art. 7º, V, LGPD 

 



 

 

● Atividade: Contratos e Comercial. 

Os dados pessoais tratados nesta atividade são: nome, CPF, RG, endereço, 

telefone, e-mail e dados bancários dos Representantes. 

Finalidade: Candidato informa dados para fins de admiti-lo junto à empresa como 

parceiro/vendedor/representante comercial.  

Previsão legal: Art. 7º, V, LGPD. 

 

● Atividades Comerciais e Vendas. 

Os dados pessoais tratados nestas atividades são: nome, CPF, endereço.  

Finalidade: operação comercial de vendas da empresa.  

Previsão legal: Art. 7º, LGPD. 

 

● Atividades em Verificação de Perfil de Crédito. 

Os dados pessoais tratados nestas atividades são: nome, CPF, endereço.  

Finalidade: operação comercial de vendas da empresa.  

Previsão legal: Art. 7º, V, LGPD. 

 

● Contatos com SAC e Central de Vendedores 

Os dados pessoais tratados nestas atividades são: nome, CPF, endereço.  

Finalidade: operação comercial de venda e pós-venda.  

Previsão legal: Art. 7º, V, LGPD 

 

Em algum momento de nosso tratamento poderemos também utilizar obrigações legais, 

contratuais ou legítimo interesse quando necessário. Outras situações de coleta e 

tratamento podem versar sobre: 

 



 

 

(i) Viabilizar relações comerciais e fornecimento de nossos produtos; 

(ii) Realização de promoções e ações de marketing; 

(iii) Atendimento às suas demandas e necessidades fundamentadas; 

(iv) Questões de saúde;  

(v) Outras finalidades legais, regulatórias, contratuais e situações em geral. 

 

3.2    Ao ser disponibilizada em ambiente online, caso implementemos em algum 

momento, ressaltamos que nosso ambiente utilizará Cookies para melhorar o uso e a 

funcionalidade dos sites e demais serviços na web compatíveis da INSIDE.DB 

CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA e entender melhor como 

você utiliza os nossos sites e serviços on-line, bem como as ferramentas e serviços por 

eles oferecidos, de modo a adaptar a empresa às suas necessidades pessoais, 

facilitando sempre que possível o seu uso. 

3.3 A INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA não 

se responsabiliza por sistemas e conteúdo de terceiros e, ainda, não compartilha, 

subscreve, monitora, valida ou aceita a forma como esses sites ou ferramentas de 

armazenamento de conteúdo coletam, processam e transferem suas informações 

pessoais e privadas. 

3.4 O processamento de Dados Pessoais não previstos expressamente acima poderá 

ocorrer, desde que seja obtido previamente o Seu consentimento ou, ainda, que o 

processamento seja permitido conforme hipóteses de tratamento ou obrigação legal. 

4. FINALIDADE DO PROCESSAMENTO DOS SEUS DADOS E ONDE ARMAZENAMOS 

4.1   A INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA está 

inserida no comércio de produtos de tecnologia e serviços de banco de dados e 

desenvolvimento. Dessa forma, os Dados Pessoais fornecidos por Você são utilizados 

somente para finalidades compatíveis e no âmbito da atividade a qual você está 

vinculado. 

4.2 Especificamente, o processamento de seus Dados Pessoais no âmbito de nossos 

negócios tem por finalidades:  



 

 

(i) Promover o real cumprimento contratual e legal, através de adoção de medidas 

para aprimorar produtos, vendas, prestações de serviços oferecidos pela INSIDE.DB 

CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA; facilitar, agilizar e 

cumprir os compromissos estabelecidos entre Você e a INSIDE.DB CONSULTORIA E 

TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA; melhorar a Sua experiência conosco; e 

fornecer respostas assertivas e específicas a depender das Suas necessidades conosco. 

(ii) Promover melhorias e ajudar no desenvolvimento de negócios e técnicas futuras 

acerca de nossos processos de vendas, serviços, produtos e atendimento a 

consumidores, seja pessoa física ou jurídica. 

(iii) A comunicação com você, incluindo o envio de conteúdos e ofertas que sejam de 

Seu interesse, a partir da análise dos Dados Pessoais fornecidos por Você a Nós. 

Os dados pessoais são armazenados, em sua grande maioria, em servidor, programas e 

aplicativos de contratação terceirizada, cuja base de contrato regula-se nos limites da 

LGPD. Dentre os programas e aplicativos com os quais compartilhamos os dados 

pessoais, temos: 

● Sistema de Câmeras – imagens de monitoramento e segurança; 

● Sistema de gestão pessoal (colaboradores); 

● Sistema de bando de dados 

● Sistemas de terceiros (clientes) 

● Sistemas internos 

● Backups 

5. PRAZO DE RETENÇÃO 

5.1 Os Seus Dados Pessoais serão mantidos pela INSIDE.DB CONSULTORIA E 

TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA pelo período necessário para o cumprimento 

das finalidades aqui previstas e em razão dos quais eles são processados. Dessa forma, 

os Dados Pessoais serão armazenados por tempo indeterminado – ou até que cesse a 

necessidade de utilização, sendo certo que existem obrigações legais e regulatórias que 



 

 

obrigam a INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA a 

conservar os dados por determinados períodos. 

5.2 Nesse sentido, os Dados Pessoais apenas poderão ser mantidos após o término de 

seu tratamento nas seguintes hipóteses: (a) para o cumprimento de obrigação legal, 

contratual ou regulatória pelo controlador, (b) para transferência a terceiro, desde que 

respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na legislação aplicável, (c) 

para uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que 

anonimizados; e (d) para o legítimo interesse do controlador. 

5.3 Após os períodos de retenção descritos acima, os dados serão definitivamente 

excluídos e inutilizados pela INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM 

INFORMATICA LTDA 

6. SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS 

6.1 A INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA se 

compromete a fazer o seu melhor para manter a segurança dos Dados Pessoais coletados 

por meio da seus processos gerenciais e sistemas utilizados. Para proteger seus Dados 

Pessoais de situações de destruição, perda, alteração, comunicação ou difusão de tais 

dados, aplicamos medidas técnicas e organizacionais visando impedir o acesso não 

autorizado, manter a precisão dos dados e garantir o uso correto das informações.  

Para proteger os Dados Pessoais que coletamos serão adotadas soluções que levem em 

consideração técnicas adequadas, custos de aplicação, bem como natureza, âmbito, 

contexto e finalidade do tratamento dos Dados Pessoais, bem como os riscos para os 

Seus direitos e liberdades.  

6.2 Os dados relativos a cartões de crédito, se houverem em caso de pagamentos a 

distância, são criptografados usando a tecnologia "secure socket layer" (SSL) que 

garante a transmissão de dados de forma segura e confidencial, de modo que a 

transmissão dos dados entre o servidor e o usuário ocorre de maneira cifrada e 

encriptada.  

6.3 Há sempre algum risco em se transmitir informações por via eletrônica. Conforme 

julgamos apropriado, utilizamos medidas de segurança condizentes com os padrões do 



 

 

setor. No entanto, não podemos garantir que as informações que Você nos fornece não 

sejam interceptadas enquanto são a Nós transmitidas de forma online. 

6.4 A INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA se 

exime de toda e qualquer responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros, como em 

caso de ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do Indivíduo, como no caso 

em que ele mesmo transfira seus dados a terceiros.  

6.5    A INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA se 

compromete, ainda, a comunicar o Indivíduo, em prazo adequado, caso ocorra algum 

tipo de violação de segurança dos seus Dados Pessoais que possam representar riscos a 

seus direitos e liberdades pessoais. 

7. COMPARTILHAMENTO DOS DADOS 

7.1 Exceto quando especificamente estabelecido na presente Política, não 

compartilhamos seus Dados Pessoais com terceiros sem o seu consentimento. Podemos, 

no entanto, compartilhar Seus Dados Pessoais, única e exclusivamente para o 

cumprimento dos objetivos da INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM 

INFORMATICA LTDA, observado o disposto na presente Política. 

7.2 Dessa forma, poderemos compartilhar seus Dados Pessoais nas seguintes 

situações e com os seguintes terceiros:  

(i) Quando Você realiza Sua inscrição em processos seletivos, os Seus Dados Pessoais 

poderão ser compartilhados com avaliadores e entrevistadores, mediante a assinatura 

de termo de confidencialidade por tais terceiros, para que estes possam avaliar Você nas 

etapas do processo seletivo. 

(ii) Podemos compartilhar os Seus Dados Pessoais com terceiros prestadores de 

serviço, única e exclusivamente no limite necessário para permitir que estes realizem os 

serviços contratados pela INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM 

INFORMATICA LTDA no âmbito de nossos contratos com Você, tais como 

processadoras de pagamentos, por exemplo. 

(iii) Podemos compartilhar os Seus Dados Pessoais com terceiros prestadores de 

serviço localizados em países estrangeiros, única e exclusivamente no limite necessário 



 

 

para permitir que estes realizem os serviços contratados pela INSIDE.DB 

CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA no âmbito de nossos 

sistemas utilizados, tais como desenvolvedoras de sistemas de helpdesk, disparos de 

mensagens eletrônicas e formulários de processos seletivos e empresas de análise de 

bigdata.  

Tais fornecedores podem estar localizados ou possuir instalações localizadas em países 

diferentes. Nessas condições, os Dados Pessoais compartilhados pela INSIDE.DB 

CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA podem se sujeitar às leis 

de jurisdições nas quais o fornecedor de serviço ou suas instalações estão localizados, 

mas nunca estarão sujeitos à proteção inferior àquela conferida pela legislação brasileira 

aplicável. 

(iv) A INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA pode 

compartilhar os seus Dados Pessoais quando for necessário para cumprimento legal. Isso 

pode incluir o compartilhamento de seus Dados Pessoais em resposta a intimações, 

ordens judiciais ou processos judiciais e administrativos, bem como para tomar medidas 

com relação a atividades ilegais, suspeita de fraude, violações ou conforme exigido por 

lei. 

(v) Com quem podemos compartilhar seus dados: negócios como: PM Assessoria e 

Consultoria Empresarial, Centro de integração empresa-escola – CIEE, Flash benefícios, 

Hapvida Saúde, Lucas Caracas Coach, Washington Soares Trade Center – WSTC, Grupo 

Viper. 

(vi) Além disso, a INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA 

LTDA se adequa aos parâmetros estabelecidos pela legislação, com previsão de 

requisitos mínimos observados no controle do fluxo de dados pessoais, desde a sua 

coleta até o eventual compartilhamento – os quais são realizados, em sua grande 

maioria, por meio dos aplicativos e sistemas específicos de gestão citados nessa política 

– os quais contam com previsão para que sejam adotadas medidas de segurança, 

técnicas e administrativas, que permitam a proteção de dados contra acessos não 

autorizados, situações acidentais ou ilícitas de destruição, perda, alteração, comunicação 

ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito. 

 

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=1b87f04d8db8058b2fc5e84fc5ef75e1ba079e07280a33e14a844cbaac46eb2aJmltdHM9MTczOTgzNjgwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=23941467-b985-64e0-1daf-0136b8d46506&psq=wstc&u=a1aHR0cHM6Ly9jb25kb21pbmlvd3N0Yy5jb20v&ntb=1


 

 

Os e-mails oficiais da INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM 

INFORMATICA LTDA possuem a terminação “@insidebd.com.br”, portanto, atentar-se 

aos e-mails encaminhados e se, de fato, tratam de e-mails com identidade verdadeira. 

 

8. DADOS DE VIDEOMONITORAMENTO 

A INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA, resguarda 

a Você, como titular dos Dados Pessoais, em relação ao processamento e retenção de 

dados de segurança institucional – videomonitoramento. 

A guarida de dados biométricos exige atenção e recursos de segurança dobrados, tendo 

em vista sua sensibilidade junto a legislação. 

Assim, todos os colaboradores, parceiros e prestadores de serviços do grupo, por 

cumprirem contratos de emprego/prestação de serviço, mantém consentimento 

inequívoco sobre o uso destas imagens, sendo estas usadas apenas para a finalidade 

que a mesma exige; a segurança e prevenção e perdas. 

Para saber mais sobre nosso termo de uso de imagem, entre em contato com o RH ou 

com nosso encarregado de dados pessoais pelo contato (85) 3228-6821 ou  

lgpd@insidedb.com.br. 

 

 

9. SEUS DIREITOS  

9.1 A INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA, 

resguarda a Você, como titular dos Dados Pessoais, em relação ao processamento dos 

Dados Pessoais fornecidos por Você à nós, os seguintes direitos, os quais poderão ser 

exercidos por Você, a qualquer tempo: 

(i) Direito de confirmação e acesso; 

(ii) Direito de retificação; 

(iii) Direito à eliminação dos dados; 

(iv) Direito à limitação do tratamento dos dados; 
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(v) Direito de oposição; 

(vi) Direito de portabilidade dos dados; 

(vii) Direito de não ser submetido a decisões automatizadas; 

 

9.2 Para exercer quaisquer dos seus direitos estabelecidos na presente Política, Você 

deverá contatar a INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA 

LTDA através do e-mail lgpd@inside.com.br, informando o direito que deseja exercer, 

juntamente com todos os documentos que possam demonstrar ou justificar o exercício 

do seu direito. 

Ainda, Você deverá se identificar através do Seu (a) nome completo, (b) número do CPF, 

e (c) endereço de e-mail, o mesmo que tenha sido utilizado em nosso relacionamento 

comercial. 

Possuímos política própria de direito dos titulares, encontre-a através do nosso sítio 

eletrônico! 

10. DO INTERESSE LEGÍIMO 

Conforme preceitua a Lei Geral de Proteção de Dados, a INSIDE.DB CONSULTORIA E 

TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA, deverá, quando tratar, coletar e reter dados 

pessoais baseados no Legítimo Interesse, seguir estritamente o que preceitua a 

finalidade do dado que está em posse. 

A exemplo disso, o grupo mantém sob arquivo sigiloso por até 5 anos após findar a 

relação, os currículos de empregados, prestadores de serviço, terceirizados ou 

representantes com a finalidade de conhecer a vida profissional pregressa daquele que 

hoje integra a operação INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM 

INFORMATICA LTDA. 

11. OS DADOS DO USUÁRIO PODERÃO SER COMPARTILHADOS 

 

Tendo em vista a preservação de sua privacidade, a INSIDE.DB CONSULTORIA E 

TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA não compartilhará seus dados pessoais com 

nenhum terceiro não autorizado.  



 

 

  

Seus dados poderão ser compartilhados com nossos parceiros de negócio, prestadores 

de serviços de marketing, ferramentas de CRM (Customer Relationship Management), 

prestadores de serviços de tecnologia e bureaus de crédito, provedores e integradores 

de meios de pagamento e empresas de cartões de crédito, plataformas de rastreamento 

e autoridades governamentais. 

  

Estes recebem seus dados apenas na medida do necessário para a prestação dos serviços 

acordados e em nossos contratos são orientados pelas normas de proteção de dados do 

ordenamento jurídico brasileiro. 

 

Além disso, também existem outras hipóteses em que seus dados poderão ser 

compartilhados, que são: 

 

● Determinação legal, requerimento, requisição ou ordem judicial, com autoridades 

judiciais, administrativas ou governamentais competentes; 

  

● Caso de movimentações societárias, como fusão, aquisição e incorporação, de 

forma automática; 

  

● Proteção dos direitos da INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM 

INFORMATICA LTDA em qualquer tipo de conflito, inclusive os de teor judicial. 

  

8.1. COM QUEM COMPARILHAMOS SEUS DADOS 

 

Estamos sempre adotando medidas mitigadoras de forma a conter os riscos de 

vazamentos de dados pessoais. Assim, podemos compartilhar seus dados pessoais de 

acordo com a finalidade com a qual o mesmo foi colhido. 



 

 

Atualmente, nós poderemos compartilhar dados com os seguintes parceiros 

empresariais: 

- Serasa Experian; 

- CIEE; 

- Empresas de RH; 

- Empresas de contabilidade; 

- SPC – Serviço de Proteção ao Crédito; 

- Sigma; 

- INSIDE DB. 

 

Tais empresas, por figurarem como operadores de dados pessoais, foram notificadas 

sobre suas responsabilidades solidárias, assim como foram notificadas quanto a 

atualização de políticas e de cláusulas contratais voltadas a proteção e privacidade de 

dados pessoais. 

 

Havendo dúvidas de como seus dados podem e quais dados são compartilhados, nosso 

canal de atendimento é: (85) 3228-6821 e  lgpd@insidedb.com.br 

 

10.2. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS 

 

Alguns dos terceiros com quem compartilhamos seus dados podem ser localizados ou 

possuir instalações localizadas em países estrangeiros. Nessas condições, de toda forma, 

seus dados pessoais estarão sujeitos à Lei Geral de Proteção de Dados e às demais 

legislações brasileiras correlacionadas. 
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Nesse sentido, a INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA 

LTDA se compromete a sempre adotar eficientes padrões de segurança cibernética e de 

Proteção de Dados, nos melhores esforços de garantir e cumprir as exigências 

legislativas. 

  

Ao concordar com essa Política de Privacidade, o usuário concorda com esse 

compartilhamento, que se dará conforme as finalidades descritas no presente 

instrumento.  

 

10.3. DOS DADOS SENSÍVEIS 

 

A INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA, em caso 

de tratamento de dados sensíveis, informa e resguarda os titulares sobre a finalidade do 

uso dos mesmos, mantendo sob sua posse apenas aqueles que são imprescindíveis para 

sua operação ou para a manutenção de seus colaboradores, como por exemplo dados 

de saúde, dados de vacinação e quaisquer outros relacionados a vínculos com sindicatos 

ou organizações de classe. 

 

Conforme preceitua a Lei Geral de Proteção de Dados, o dado sensível merece ter um 

compliance profundo e a transparência deve ser inequívoca junto aos titulares daqueles. 

 

Nosso setor de tecnologia da informação atualiza e prepara nossos sistemas para o 

armazenamento seguro e criptografado desses dados que respeitam a necessidade, a 

finalidade e a temporalidade de uso dos mesmos. 

 

11. DISPOSIÇÕES GERAIS 

11.1 A tolerância das partes não implica em renúncia, perdão, novação ou alteração do 

pactuado nesta Política. 



 

 

11.2 Exceto quando indicado na presente Política, as comunicações, notificações e 

questionamentos à INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA 

LTDA deverão ser feitas por e-mail para o endereço lgpd@insidedb.com.br. 

 Todas as comunicações dirigidas a Você serão feitas utilizando-se os dados cadastrais 

fornecidos por Você através de nosso relacionamento comercial. 

11.3 Caso qualquer uma ou mais das disposições contidas nesta Política por qualquer 

motivo sejam consideradas inválidas ou inexequíveis em qualquer aspecto nos termos 

da lei, tal invalidade ou inexequibilidade não afetará nenhuma outra disposição desta 

Política, mas esta Política será interpretado como se tal(is) disposição(ões) nunca 

tivessem feito parte desta Política ficando ressalvado que a supressão de tal(is) 

disposição(ões) não alterará de forma substancial o ônus ou benefício de qualquer das 

partes nos termos desta Política. 

11.4 Esta Política será regida e interpretada de acordo com as leis do Brasil. 

11. ALTERAÇÕES DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

A presente versão desta Política foi atualizada Dezembro de 2024.  

Reservamos o direito de modificar essa Política a nosso exclusivo critério e a qualquer 

momento. Iremos notificá-lo de quaisquer alterações materiais aos termos e condições 

desta Política que possam impactá-los e Você deverá aceitar tais alterações para 

continuar como nosso cliente/representante/parceiro/contratado. 

12. DO FORO 

12.1   As partes elegem como competente o foro da Cidade Fortaleza/CE, com a exclusão 

de todos os demais, por mais privilegiados que sejam. 

 

Mais dúvidas? 

Canal de contato/Encarregado de dados 



 

 

Para tratar de assuntos relativos à Política de Privacidade, a empresa disponibiliza o 

contato direto com o encarregado dos dados, Sr(a). Roberto Bruno Neto, no e-mail: 

lgpd@insidedb.com.br. 

 

INSIDE.DB CONSULTORIA E TREINAMENTO EM INFORMATICA LTDA 
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